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Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns, der

Ziegenhagen Haustechnik GmbH
Gatower Weg 30
14624 Dallgow-Ddberitz

E-Mail: info@ziegenhagen-haustechnik.de
Tel.: +49 176 1355 0000

, mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kdénnen dafir das beigeflgte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Sie kénnen lhr Widerrufsrecht auch online unter https://ziegenhagen.eu/widerruf/ austiben. Wenn Sie
diese Online-Funktion nutzen, Gbermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften Datentrager (z. B. durch eine
E-Mail) unverziglich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung
sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten — mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt
haben — unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns
von der Ausibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Hinweis: Der in dieser Widerrufsbelehrung verwendete Begriff ,Dienstleistungen® umfasst auch
Werkleistungen, insbesondere Reparatur-, Wartungs-, Installations- und Montagearbeiten. Soweit im
Rahmen einer Dienst- oder Werkleistung Materialien, Ersatzteile oder Anlagen bereitgestellt und
eingebaut werden, sind diese Bestandteil der geschuldeten Leistung.

Ziegenhagen Haustechnik GmbH E-Mail: info@ziegenhagen-haustechnik.de USt-ID: DE 362538988
Geschftsfihrer: Lan Ziegenhagen Internet: www.ziegenhagen-haustechnik.de RG: Amtsgericht Potsdam, HRB 38385
Gatower Weg 30 Mobil: +49 176 1355 0000 Handwerkskammer: Potsdam
14624 Dallgow-Déberitz



